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1. НАЗНАЧЕНИЕ ДОКУМЕНТА 

Данный документ служит руководством пользователя по эксплуатации модуля 

Metasfera xD: Metasfera EAM. 

2. ПОРЯДОК РАБОТЫ С МОДУЛЕМ 

2.1. Термины и сокращения 

В настоящем документе используются сокращения, представленные в таблице 

(Таблица 1). 

Таблица 1 - Основные термины и сокращения 

Термин/Сокращение Определение 

EAM 
Enterprise Asset Management (Управление активами 

предприятия)  

ТОиР Техническое обслуживание и ремонт 

ТК Технологическая карта 

БДО База данных оборудования 

НСИ Нормативно-справочная информация 

ОР Объект ремонта 

2.2. Ролевая модель 

Список ролей пользователей модуля Metasfera xD: Metasfera EAM их основные 

функции представлены в таблице (Таблица 2). 

Таблица 2 - Ролевая модель 

Наименование роли Основные функции роли 

Администратор 

системы 

Организационная единица, имеющая полные административные 

права к системе 

Пользователь 

системы 

Организационная единица, выполняющая работы с системой, 

вносящая информацию, но не имеющая возможности 

корректировать права других пользователей 
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2.3. Общая информация по модулю, работа в модуле и общие 

элементы интерфейса 

 Назначение модуля 

Модуль предназначен для автоматизации процессов управления активами ресурсами 

предприятия, включая процессы технического обслуживания и ремонта (ТОиР) оборудования 

и управления надёжностью производственных активов. 

 Основные функции модуля 

Основными функциями модуля являются: 

− Управление базой данных оборудования, базой данных нормативов, включая: 

• управление базой данных оборудования; 

• ведение технологических карт; 

• ведение НСИ ТОиР. 

− Мониторинг состояния оборудования, включая: 

• регистрация показателей эксплуатации и наработки оборудования; 

• регистрация событий на оборудовании (неисправности, отказы, заявки на 

обслуживание, предписания); 

• мониторинг состояния. 

− Планирование работ по ТОиР, включая: 

• годовое планирование; 

• оперативное планирование. 

− Планирование потребности в материалах услугах. 

− Выполнение и учёт работ, включая: 

• учёт выполненных работ; 

• расчёт фактических затрат. 

− Анализ эффективности ТОиР, включая: 

• формирование отчётности; 

• расчёт показателей эффективности. 

− Анализ критичности оборудования, включая: 

• настройка матрицы рисков; 

• оценка критичности оборудования, включая ранжирование по степени 

критичности. 
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− Управление рекомендациями, включая: 

• визуализация и анализ статусов выполнения рекомендаций, разработанных 

при анализе надёжности производственных активов. 

− Анализ корневых причин, включая: 

• анализ коренных причин отказов оборудования; 

• разработка рекомендаций по результатам анализа. 

− Анализ видов отказов, критичности и последствий, включая: 

• анализ видов, последствий и критичности отказов; 

• идентификация и классификация рисков отказов оборудования; 

• разработка мероприятий на основе вероятности и последствий отказов. 

− Обслуживание, направленное на надежность, включая: 

• определение систем, описание функций систем и возможных 

функциональных отказов; 

• проведение анализа надёжности систем производственных активов; 

• разработка мероприятий, направленных на обеспечение безотказного 

функционирования систем. 

− Управление стратегиями оборудования, включая:  

• разработка стратегий обслуживания оборудования, включение мероприятий 

в стратегии обслуживания для обеспечения необходимого уровня 

надёжности производственных активов; 

• анализ эффективности применяемых стратегий обслуживания; 

− Реализация стратегий оборудования, включая: 

• создание программ реализации стратегий обслуживания; 

• разработка технологических карт; 

• мониторинг выполнения мероприятий по обеспечению требуемого уровня 

надёжности. 

2.4. Руководство пользователя по работе c модулем Metasfera xD: 

Metasfera EAM 

2.4.1. Авторизация пользователя  

На странице авторизации требуется ввести имя пользователя и пароль: 

− в поле Пользователь требуется ввести уникальное имя пользователя (например, 

user); 
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− в поле Пароль требуется ввести персональный пароль пользователя (например, 

password); 

далее необходимо нажать кнопку «Войти» для подключения (Рисунок 1). 

Примечание! 

Поля Пользователь и Пароль заполняются с учетом регистра. 

 

Рисунок 1. Окно входа  

2.4.2. Главный экран навигации и переход в модуль Metasfera xD: 

Metasfera EAM 

После авторизации откроется главная страница с отображением доступных модулей 

(Рисунок 2). На главной странице выбираем необходимый модуль. 
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Рисунок 2. Переход в модуль  

После перехода в требуемый модуль и нажатии на иконку слева откроется 

навигационное меню (Рисунок 3), которое представляет собой иерархическую структуру с 

несколькими уровнями папок. При необходимости папки можно свернуть/развернуть. 
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Рисунок 3. Навигационное меню 

Также предусмотрен поиск требуемого объекта по наименованию или его части 

(Рисунок 4). 
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Рисунок 4. Поиск в навигационном меню 

 

После выбора нужного объекта в навигационном меню справа откроется реестр, 

который представляет собой набор колонок и полей (Рисунок 5). 

 

Рисунок 5. Выбор объекта в навигационном меню 

Ниже (Рисунок 6) представлены действия, которые можно осуществить в реестре: 

1. Свернуть всё. При наличии группировки есть возможность свернуть все записи. 

2. Выбор столбцов. Даёт возможность пользователю настраивать столбцы, которые 

необходимо отобразить или скрыть (Рисунок 7). 

 

Рисунок 6. Действия, которые можно осуществить в реестре 
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Рисунок 7. Настройка отображения столбцов 

3. Создать новую запись (Рисунок 8). 

 

Рисунок 8. Создание новой записи 

4. Развернуть всё. При наличии группировки даёт возможность развернуть все записи. 

5. Обновить. Обновление данных. 

6. Очистить фильтры. В случае установленных фильтров, на одном или нескольких 

столбцах, настроенные фильтры сбрасываются.  

7. Изменить запись. При нажатии открывается карточка выбранной записи в режиме 

изменения. 

8. Поиск. Возможность поиска по реестру по требуемому значению. 
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9. На весь экран. Просмотр реестра в полноэкранном режиме. 

10. Действия. Представлен перечень действий, которые можно выполнить с выбранной 

записью. В системе предусмотрена возможность Экспорта/Импорта данных из 

формата xlsx, а также сохранение в формате xlsx (Рисунок 9). 

 

Рисунок 9. Действия с записью 

В реестре предусмотрена возможность группировки записей по требуемому параметру. 

Для создания группировки необходимо встать на название столбца, по которому 

необходимо выполнить группировку, и переместить его над таблицей (Рисунок 10 и Рисунок 

11). 

 

Рисунок 10. Создание группировки 

 

Рисунок 11. Группировка записей 

Для сброса группировки необходимо нажать «крестик» на выбранном столбце, по 

которому осуществляется группировка (Рисунок 12). 

 

Рисунок 12. Сброс группировки 
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Внизу, под реестром, находится слайдер, при помощи которого есть возможность 

посмотреть и отредактировать информацию по выбранной записи, без открытия карточки 

(Рисунок 13). 

 

Рисунок 13. Слайдер 

Переход в режим редактирования осуществляется нажатием на кнопку «Режим 

редактирования» (Рисунок 14). 

 

Рисунок 14. Переход в режим редактирования 

После внесения изменений необходимо нажать кнопку «Сохранить» (Рисунок 15). 
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Рисунок 15. Сохранение внесённых изменений 

Есть возможность выбора отображения записи только по требуемому проекту. Для 

этого необходимо в верхней части экрана нажать на выбор элементов , найти 

необходимый проект и нажать кнопку «Применить» (Рисунок 16). 

 

Рисунок 16. Выбор проекта 

Для того, чтобы отменить просмотр записей по выбранному проекту, необходимо 

нажать на выбор элементов , выбрать «Очистить выбранные» и нажать кнопку 

«Применить» (Рисунок 17). 
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Рисунок 17. Отмена выбора проекта 

2.4.3. Выбор необходимого проекта, открытие Metasfera EAM 

Для открытия Metasfera EAM необходимо: 

1. Выбрать модуль Metasfera EAM (Рисунок 18); 

2. Открыть структуру проектов (EPS) – для этого необходимо одним щелчком левой 

кнопки мыши нажать на выбор элементов и выведется выпадающее меню в левой 

верхней части экрана (Рисунок 19); 

3. Выбрать проект. 

 

Рисунок 18. Открытие модуля 
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Рисунок 19. Выбор проекта 

2.4.4. Наполнение справочника «Показатели эксплуатации» 

Справочник «Показатели эксплуатации» предназначен для хранения записей по 

показателям эксплуатации. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «БДО (НСИ)» и 

выбрать «Показатели эксплуатации», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 20). Раздел 

содержит списковое представление по показателям эксплуатации. 

 
Рисунок 20. Справочник «Показатели эксплуатации» 

 

Основные функции справочника «Показатели эксплуатации»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 
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необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.5. Наполнение справочника «Группы планирования» 

Справочник «Группы планирования» предназначен для хранения записей по группам 

планирования. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «БДО (НСИ)» и 

выбрать «Группы планирования», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 21). Раздел 

содержит списковое представление по группам планирования. 

 
Рисунок 21. Справочник «Группы планирования» 

 

Основные функции справочника «Группы планирования»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.6. Наполнение справочника «Виды ОР» 

Справочник «Виды ОР» предназначен для хранения записей по видам ОР. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «БДО (НСИ)» и 
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выбрать «Справочник видов ОР», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 22). Раздел 

содержит списковое представление по видам ОР. 

 
Рисунок 22. Справочник «Виды ОР» 

 

Основные функции справочника «Виды ОР»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.7. Наполнение справочника «Типы ОР» 

Справочник «Типы ОР» предназначен для хранения записей по типам ОР. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «БДО (НСИ)» и 

выбрать «Справочник типов ОР», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 23). Раздел 

содержит списковое представление по типам ОР. 
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Рисунок 23. Справочник «Типы ОР» 

 

Основные функции справочника «Типы ОР»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.8. Наполнение справочника «Состояния ОР» 

Справочник «Состояния ОР» предназначен для хранения записей по состояниям ОР. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «БДО (НСИ)» и 

выбрать «Справочник состояний ОР», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 24). Раздел 

содержит списковое представление по состояниям ОР. 
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Рисунок 24. Справочник «Состояния ОР» 

 

Основные функции справочника «Состояния ОР»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.9. Наполнение справочника «Тарифы» 

Справочник «Тарифы» предназначен для хранения записей по тарифам на выполнение 

работ. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Планирование 

(НСИ)» и выбрать «Тарифы», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 25). Раздел содержит 

списковое представление по тарифам. 
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Рисунок 25. Справочник «Тарифы» 

 

Основные функции справочника «Тарифы»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.10. Наполнение справочника «Категории затрат» 

Справочник «Категории затрат» предназначен для хранения записей по категориям 

затрат. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Планирование 

(НСИ)» и выбрать «Категории затрат», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 26). Раздел 

содержит списковое представление по категориям затрат. 



Информация, необходимая для эксплуатации экземпляра модуля 

программного обеспечения Metasfera xD: Metasfera EAM 
стр. 22 из 90 

 

 

 
Рисунок 26. Справочник «Категории затрат» 

 

Основные функции справочника «Категории затрат»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.11. Наполнение справочника «Виды затрат» 

Справочник «Виды затрат» предназначен для хранения записей по видам затрат. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Планирование 

(НСИ)» и выбрать «Виды затрат», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 27). Раздел 

содержит списковое представление по видам затрат. 
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Рисунок 27. Справочник «Виды затрат» 

 

Основные функции справочника «Виды затрат»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.12. Наполнение справочника «Виды работ» 

Справочник «Виды работ» предназначен для хранения записей по видам работ. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Планирование 

(НСИ)» и выбрать «Виды работ», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 28). Раздел 

содержит списковое представление по видам работ. 
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Рисунок 28. Справочник «Виды работ» 

 

Основные функции справочника «Виды работ»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.13. Наполнение справочника «Виды работ для расценок» 

Справочник «Виды работ для расценок» предназначен для хранения записей по видам 

работ для расценок. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Планирование 

(НСИ)» и выбрать «Виды работ для расценок», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 29). 

Раздел содержит списковое представление по видам работ для расценок. 
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Рисунок 29. Справочник «Виды работ для расценок» 

 

Основные функции справочника «Виды работ для расценок»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.14. Наполнение справочника «Типы планов работ» 

Справочник «Типы планов работ» предназначен для хранения записей по типам планов 

работ. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Планирование 

(НСИ)» и выбрать «Типы планов работ», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 30). Раздел 

содержит списковое представление по типам планов работ. 
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Рисунок 30. Справочник «Типы планов работ» 

 

Основные функции справочника «Типы планов работ»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.15. Наполнение справочника «Каталоги сообщений» 

Справочник «Каталоги сообщений» предназначен для хранения записей по каталогам 

сообщений. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Сообщения 

(НСИ)» и выбрать «Каталоги сообщений», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 31). Раздел 

содержит списковое представление по каталогам сообщений. 
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Рисунок 31. Справочник «Каталоги сообщений» 

 

Основные функции справочника «Каталоги сообщений»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.16. Наполнение справочника «Коды сообщений» 

Справочник «Коды сообщений» предназначен для хранения записей по кодам 

сообщений. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Сообщения 

(НСИ)» и выбрать «Коды сообщений», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 32). Раздел 

содержит списковое представление по кодам сообщений. 
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Рисунок 32. Справочник «Коды сообщений» 

 

Основные функции справочника «Коды сообщений»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.17. Наполнение справочника «Каталог кодов ТОиР» 

Справочник «Каталог кодов ТОиР» предназначен для хранения записей по каталогам 

кодов ТОиР. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Сообщения 

(НСИ)» и выбрать «Каталог кодов ТОиР», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 33). Раздел 

содержит списковое представление по каталогам кодов ТОиР. 
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Рисунок 33. Справочник «Каталог кодов ТОиР» 

 

Основные функции справочника «Каталог кодов ТОиР»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи 

пользователю необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в 

карточку и нажать на кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку 

«Действия», затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.18. Наполнение справочника «Коды каталога ТОиР» 

Справочник «Коды каталога ТОиР» предназначен для хранения записей по кодам 

каталога ТОиР. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Сообщения 

(НСИ)» и выбрать «Коды каталога ТОиР», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 34). Раздел 

содержит списковое представление по кодам каталога ТОиР. 
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Рисунок 34. Справочник «Коды каталога ТОиР» 

 

Основные функции справочника «Коды каталога ТОиР»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.19. Наполнение справочника «Критичность сообщений» 

Справочник «Критичность сообщений» предназначен для хранения записей по 

критичности сообщений ТОиР. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Сообщения 

(НСИ)» и выбрать «Критичность сообщений», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 35). 

Раздел содержит списковое представление по критичности сообщений ТОиР. 
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Рисунок 35. Справочник «Критичность сообщений» 

 

Основные функции справочника «Критичность сообщений»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.20. Наполнение справочника «Виды сообщений» 

Справочник «Виды сообщений» предназначен для хранения записей по видам 

сообщений ТОиР. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Сообщения 

(НСИ)» и выбрать «Виды сообщений», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 36). Раздел 

содержит списковое представление по видам сообщений ТОиР. 
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Рисунок 36. Справочник «Виды сообщений» 

 

Основные функции справочника «Виды сообщений»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.21. Наполнение справочника «Единицы измерения» 

Справочник «Единицы измерения» предназначен для хранения записей по единицам 

измерения. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Общие (НСИ)» 

и выбрать «Единицы измерений», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 37). Раздел 

содержит списковое представление по видам сообщений ТОиР. 
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Рисунок 37. Справочник «Единицы измерения» 

 

Основные функции справочника «Единицы измерения»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.22. Наполнение справочника «Группы единиц измерения» 

Справочник «Группы единиц измерения» предназначен для хранения записей по 

группам единиц измерения. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Общие (НСИ)» 

и выбрать «Группы единиц измерений», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 38). Раздел 

содержит списковое представление по группам единиц измерения. 
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Рисунок 38. Справочник «Группы единиц измерения» 

 

Основные функции справочника «Группы единиц измерения»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.23. Наполнение справочника «Рабочие группы» 

Справочник «Рабочие группы» предназначен для хранения записей по рабочим 

группам, выполняющим анализы надёжности и анализы корневых причин. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Общие (НСИ)» 

и выбрать «Рабочая группа», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 39). Раздел содержит 

списковое представление по рабочим группам. 
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Рисунок 39. Справочник «Рабочие группы» 

 

Основные функции справочника «Рабочие группы»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.24. Наполнение справочника «Типы продукции» 

Справочник «Типы продукции» предназначен для хранения записей по типам 

продукции. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Общие (НСИ)» 

и выбрать «Типы продукции», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 40). Раздел содержит 

списковое представление по типам продукции. 
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Рисунок 40. Справочник «Типы продукции» 

 

Основные функции справочника «Типы продукции»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.25. Наполнение справочника «Услуги» 

Справочник «Услуги» предназначен для хранения записей по типам услугам (Основная 

запись услуги). 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Общие (НСИ)» 

и выбрать «услуги», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 41). Раздел содержит 

иерархическое представление по услугам. 
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Рисунок 41. Справочник «Услуги» 

 

Основные функции справочника «Услуги»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.26. Наполнение справочника «Сотрудники» 

Справочник «Сотрудники» предназначен для хранения записей по сотрудникам 

организации. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Общие (НСИ)» 

и выбрать «Сотрудники», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 42). Раздел содержит 

списковое представление по сотрудникам. 
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Рисунок 42. Справочник «Сотрудники» 

 

Основные функции справочника «Сотрудники»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.27. Наполнение справочника «Организации» 

Справочник «Организации» предназначен для хранения записей по организациям 

(балансовым единицам). 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Общие (НСИ)» 

и выбрать «Организация (ОР)», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 43). Раздел содержит 

списковое представление по организациям. 
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Рисунок 43. Справочник «Организации» 

 

Основные функции справочника «Организации»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.28. Наполнение справочника «Подразделения» 

Справочник «Подразделения» предназначен для хранения записей подразделениям 

(организационная структура предприятия). 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Общие (НСИ)» 

и выбрать «Подразделения (ОР)», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 44). Раздел 

содержит списковое представление по подразделениям. 
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Рисунок 44. Справочник «Подразделения» 

 

Основные функции справочника «Подразделения»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.29. Наполнение справочника «Валюты» 

Справочник «Валюты» предназначен для хранения записей по валютам. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Общие (НСИ)» 

и выбрать «Валюты», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 45). Раздел содержит списковое 

представление по валютам. 
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Рисунок 45. Справочник «Валюты» 

 

Основные функции справочника «Валюты»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.30. Наполнение справочника «Материалы» 

Справочник «Валюты» предназначен для хранения записей по материалам (Основные 

записи материалов). 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Общие (НСИ)» 

и выбрать «Материалы», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 46). Раздел содержит 

списковое представление по материалам с группировкой по виду и группе материала. 
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Рисунок 46. Справочник «Материалы» 

 

Основные функции справочника «Материалы»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.31. Наполнение справочника «Группы материалов» 

Справочник «Группы материалов» предназначен для хранения записей по группам 

материалов. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Общие (НСИ)» 

и выбрать «Группы материалов», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 47). Раздел 

содержит списковое представление по группам материалов. 



Информация, необходимая для эксплуатации экземпляра модуля 

программного обеспечения Metasfera xD: Metasfera EAM 
стр. 43 из 90 

 

 

 
Рисунок 47. Справочник «Группы материалов» 

 

Основные функции справочника «Группы материалов»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.32. Наполнение справочника «Виды материалов» 

Справочник «Виды материалов» предназначен для хранения записей по видам 

материалов. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «НСИ» папку «Общие (НСИ)» 

и выбрать «Виды материалов», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 47). Раздел содержит 

списковое представление по видам материалов. 
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Рисунок 48. Справочник «Виды материалов» 

 

Основные функции справочника «Виды материалов»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.33. Наполнение справочника «Типы последствий» 

Справочник «Типы последствий» предназначен для хранения записей по типам 

последствий для настройки матрицы критичности. 

Для перехода в справочник необходимо развернуть блок «Анализ надёжности» папку 

«Настройка матрицы критичности» и выбрать «Типы последствий», кнопка на левой панели 

экрана (Рисунок 49). Раздел содержит списковое представление по типам последствий. 
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Рисунок 49. Справочник «Типы последствий» 

 

Основные функции справочника «Типы последствий»: 

1) Создание записи. Для создания новой записи затрат пользователю необходимо 

нажать на кнопку «Создать новую запись» и заполнить поля новой записи. 

2) Редактирование записи. Для редактирования существующей записи пользователю 

необходимо двойным щелчком левой кнопки мыши зайти в карточку и нажать на 

кнопку «Редактировать». 

3) Удаление записи. Для удаления записи необходимо нажать на кнопку «Действия», 

затем нажать кнопку «Удалить» и подтвердить удаление. 

2.4.34. Ведение объектов ремонта (ОР) 

Для перехода к реестру объектов ремонта необходимо развернуть блок «БДО» и 

выбрать «Объекты ремонта», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 50). Раздел содержит 

иерархическое представление объектов ремонта. 
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Рисунок 50. Иерархия объектов ремонта 

 

Объект ремонта может являться элементом структуры технического объекта или 

конкретной единицей оборудования. Реестр объектов ремонта поддерживает аналогичные 

основные функции: создание, изменение, удаление. 

Карточка объекта ремонта состоит из следующих вкладок. 

Основная информация (Рисунок 51). Содержит все атрибуты объекта ремонта. 

 
Рисунок 51. Вкладка объекта ремонта «Основная информация» 

 

Сообщения ТОиР (Рисунок 52). Реестр сообщений ТОиР, в которых в качестве объекта 

указан этот объект ремонта. 
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Рисунок 52. Вкладка объекта ремонта «Сообщения ТОиР» 

 

Точки измерения (Рисунок 53). Реестр точек измерения данного объекта ремонта. 

 
Рисунок 53. Вкладка объекта ремонта «Точки измерения» 

 

Планы ТОиР (Рисунок 54). Планы ТОиР для данного объекта ремонта. 
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Рисунок 54. Вкладка объекта ремонта «Планы ТОиР» 

 

Заявка на работу (Рисунок 55). Заявки на работу, в которых в качестве объекта указан 

этот объект ремонта. 

 
Рисунок 55. Вкладка объекта ремонта «Заявки на работу» 

 

Заказы ТОиР (Рисунок 56). Заказы ТОиР, в которых в качестве объекта указан этот 

объект ремонта. 
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Рисунок 56. Вкладка объекта ремонта «Заказы ТОиР» 

 

Стратегии обслуживания (Рисунок 57). Стратегии обслуживания для этого объекта 

ремонта. 

 
Рисунок 57. Вкладка объекта ремонта «Стратегии обслуживания» 

 

Индекс технического состояния (Рисунок 58). Форма для расчёта индекса технического 

состояния для данного объекта ремонта. 
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Рисунок 58. Вкладка объекта ремонта «Индекс технического состояния» 

 

Для реестра объектов ремонта доступны внешние операции. Чтобы запустить 

внешнюю операцию в реестре объектов ремонта выберите объекты ремонта, для которых 

будет выполняться операция, и нажмите «Действия» (Рисунок 59), затем «Внешняя операция». 

 

Рисунок 59. Запуск внешних операций 

 
Далее выберите необходимую внешнюю операцию (Рисунок 60). 
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Рисунок 60. Выбор внешней операции 

 
И нажмите «Подтвердить». Доступны следующие внешние операции: 

− Документ анализа критичности – операция связывает документ анализа 

критичности с объектом ремонта. 

− Удалить оценку критичности – операция удаляет оценку критичности для объекта 

ремонта. 

2.4.35. Ведение точек измерения 

Для перехода к реестру точек измерения необходимо развернуть блок «БДО» и выбрать 

«Точки измерения», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 61). Раздел содержит табличное 

представление точек измерения. 

 
Рисунок 61. Реестр точек измерения 
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Точка измерения – объект, который привязывается к объекту ремонта и на котором 

фиксируются измерения для этого объекта ремонта, Например, температура, давления, пробег 

и т.д. Реестр точек измерения поддерживает аналогичные основные функции: создание, 

изменение, удаление. 

Карточка точки измерения состоит из одной вкладки. 

Основная информация (Рисунок 62). Содержит все атрибуты точки измерения. 

 
Рисунок 62. Вкладка точки измерения «Основная информация» 

 

2.4.36. Ведение документов измерений 

Для перехода к реестру документов измерений необходимо развернуть блок «БДО» и 

выбрать «Документы измерений», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 63). Раздел 

содержит табличное представление документов измерений. 
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Рисунок 63. Реестр документов измерений 

 

Документ измерения – объект, который фиксирует измерение в конкретный момент 

времени на точке измерений для объекта ремонта, Например, температура, давления, пробег 

и т.д. Реестр документов измерений поддерживает аналогичные основные функции: создание, 

изменение, удаление. 

Карточка документа измерения состоит из одной вкладки. 

Основная информация (Рисунок 64). Содержит все атрибуты документа измерения. 

 
Рисунок 64. Вкладка документа измерения «Основная информация» 

 

2.4.37. Ведение технологических карт 

Для перехода к реестру технологических карт необходимо развернуть блок 
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«Тех.карты» и выбрать «Технологические карты», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 

65). Раздел содержит табличное представление технологических карт. 

 
Рисунок 65. Реестр технологических карт 

 

Технологическая карта является инструкцией к выполнению определенной работы по 

ТОиР. Реестр технологических карт поддерживает аналогичные основные функции: создание, 

изменение, удаление. 

Карточка технологической карты состоит из следующих вкладок. 

Основная информация (Рисунок 66). Содержит все атрибуты технологической карты. 

 
Рисунок 66. Вкладка технологической карты «Основная информация» 

 

Операции ТК (Рисунок 67). Реестр операций данной технологической карты. Через 

реестр осуществляется ведение операций ТК. 
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Рисунок 67. Вкладка технологической карты «Операции ТК» 

 

Ведение операций ТК осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка операции ТК (Рисунок 68) содержит все атрибуты операции 

ТК. 

 
Рисунок 68. Карточка операции ТК 

 

Материалы ТК (Рисунок 69). Реестр материалов данной технологической карты. Через 

реестр осуществляется ведение материалов ТК. 
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Рисунок 69. Вкладка технологической карты «Материалы ТК» 

 

Ведение материалов ТК осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка материала ТК (Рисунок 70) содержит все атрибуты материала 

ТК. 

 
Рисунок 70. Карточка материала ТК 

 

Инструменты ТК (Рисунок 71). Реестр инструментов данной технологической карты. 

Через реестр осуществляется ведение инструментов ТК. 
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Рисунок 71. Вкладка технологической карты «Инструменты ТК» 

 

Ведение инструментов ТК осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка инструмента ТК (Рисунок 72) содержит все атрибуты 

инструмента ТК. 

 
Рисунок 72. Карточка инструмента ТК 

 

На вкладке «Файлы» осуществляется возможность прикрепления файлов к 

технологической карте. 

2.4.38. Ведение сообщений ТОиР 

Для перехода к реестру сообщений ТОиР необходимо развернуть блок «Сообщения» и 

выбрать «Сообщения ТОиР», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 73). Раздел содержит 
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табличное представление сообщений ТОиР. 

 
Рисунок 73. Реестр сообщений ТОиР 

 

Сообщение ТОиР – объект для регистрации событий, связанный с ТОиР на объектах 

ремонта. Тип события определяется видом сообщения ТОиР. Реестр сообщений ТОиР 

поддерживает аналогичные основные функции: создание, изменение, удаление. 

Карточка сообщения ТОиР состоит из одной вкладки. 

Основная информация (Рисунок 74). Содержит все атрибуты сообщения ТОиР. 

 
Рисунок 74. Вкладка Сообщения ТОиР «Основная информация» 

 

2.4.39. Настройка матрицы рисков 

Для перехода к реестру матриц рисков необходимо развернуть блок «Управление 
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надёжностью» папку «Настройка матрицы рисков» и выбрать «Матрицы рисков», кнопка на 

левой панели экрана (Рисунок 75). Раздел содержит табличное представление матриц рисков. 

 
Рисунок 75. Реестр матриц рисков 

 

Матрица рисков используется для оценки критичности объекта ремонта и критичности 

риска в анализе надёжности. Реестр матриц рисков поддерживает аналогичные основные 

функции: создание, изменение, удаление. 

Карточка матрицы рисков содержит следующие вкладки. 

Основная информация (Рисунок 76). Содержит атрибуты матрицы рисков. 

 
Рисунок 76. Вкладка матрицы рисков «Основная информация» 
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Последствия (Рисунок 77). Реестр последствий - настройка столбцов матрицы. Через 

реестр осуществляется ведение последствий матрицы рисков. 

 
Рисунок 77. Вкладка матрицы рисков «Последствия» 

 

Ведение последствий осуществляется аналогичными действиями (создание, изменение, 

удаление). Карточка последствия матрицы рисков (Рисунок 78) содержит все атрибуты для 

настройки последствия. 

 
Рисунок 78. Карточка последствия матрицы рисков 

 

Вероятность (Рисунок 79). Реестр вероятностей - настройка строк матрицы. Через 

реестр осуществляется ведение вероятностей матрицы рисков. 
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Рисунок 79. Вкладка матрицы рисков «Вероятность» 

 

Ведение вероятностей осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка вероятности матрицы рисков (Рисунок 80) содержит все 

атрибуты для настройки вероятности. 

 
Рисунок 80. Карточка вероятности матрицы рисков 

 

Уровень критичности (Рисунок 81). Реестр уровней критичности - настройка 

зависимости уровня критичности от итогового ранга риска. Через реестр осуществляется 

ведение уровней критичности для матрицы рисков. 
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Рисунок 81. Вкладка матрицы рисков «Уровень критичности» 

 

Ведение уровней критичности осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка уровня критичности матрицы рисков (Рисунок 82) содержит 

все атрибуты для настройки уровня критичности. 

 
Рисунок 82. Карточка уровня критичности 
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2.4.40. Анализ критичности 

Для перехода к реестру документов анализа критичности необходимо развернуть блок 

«Управление надёжностью» и выбрать «Анализ критичности», кнопка на левой панели экрана 

(Рисунок 83). Раздел содержит табличное представление документов анализа критичности. 

 
Рисунок 83. Реестр документов анализа критичности 

 

Документ анализа критичности создается для оценки критичности одного или 

нескольких объектов ремонта. Реестр документов поддерживает аналогичные основные 

функции: создание, изменение, удаление. 

Карточка документа анализа критичности содержит следующие вкладки. 

Основная информация (Рисунок 84). Содержит атрибуты документа анализа 

критичности. 
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Рисунок 84. Вкладка документа анализа критичности «Основная информация» 

 

Объекты ремонта (Рисунок 85). Реестр объектов ремонта, которым присвоен данный 

документ. Присвоение документа анализа критичности и оценка критичности объекта ремонта 

выполняется в карточке объекта ремонта на вкладке «Основная информация». 

 
Рисунок 85. Вкладка документа анализа критичности «Объекты ремонта» 

 

На вкладке «Файлы» осуществляется возможность прикрепления файлов к документу. 
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2.4.41. Анализ корневых причин 

Для перехода к реестру документов анализа корневых причин необходимо развернуть 

блок «Управление надёжностью» и выбрать «Анализ корневых причин», кнопка на левой 

панели экрана (Рисунок 86). Раздел содержит табличное представление документов анализа 

корневых причин. 

 
Рисунок 86. Реестр документов анализа корневых причин 

 

Документ анализа корневых причин создается для анализа корневых причин к 

сообщению ТОиР. Реестр документов поддерживает аналогичные основные функции: 

создание, изменение, удаление. 

Карточка документа анализа корневых причин содержит следующие вкладки. 

Основная информация (Рисунок 87). Содержит атрибуты документа анализа корневых 

причин. 
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Рисунок 87. Вкладка документа анализа корневых причин «Основная информация» 

 

Запрос данных (Рисунок 88). Реестр запросов данных для расследования отказа, 

который анализируется в данном документе.  

 
Рисунок 88. Вкладка документа анализа корневых причин «Запрос данных» 

 

Ведение запросов данных осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка запроса данных (Рисунок 89) содержит все атрибуты запроса 

данных. 
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Рисунок 89. Карточка запроса данных 

 

Анализ 5 почему (Рисунок 90). Реестр анализов 5 почему, выполняемых для данного 

документа.  

 
Рисунок 90. Вкладка документа анализа корневых причин «Анализ 5 почему» 

 

Ведение анализов 5 почему осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка анализа почему (Рисунок 91) содержит все атрибуты для 

выполнения анализа. 
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Рисунок 91. Анализ 5 почему 

 

Диаграммы (Рисунок 92). Реестр элементов диаграммы событий данного документа.  

 
Рисунок 92. Вкладка документа анализа корневых причин «Диаграммы» 

 

Ведение элементов диаграммы осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка элемента (Рисунок 93) содержит все атрибуты элемента 

диаграммы. 
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Рисунок 93. Элемент диаграммы событий 

 

Виды отказа (Рисунок 94). Реестр видов отказа для построения логического дерева.  

 
Рисунок 94. Вкладка документа анализа корневых причин «Виды отказов» 

 

Ведение видов отказа осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка вида отказа (Рисунок 95) содержит все атрибуты для вида 

отказа. 
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Рисунок 95. Вид отказа 

 

Гипотезы (Рисунок 96). Реестр гипотез логического дерева.  

 
Рисунок 96. Вкладка документа анализа корневых причин «Гипотезы» 

 

Ведение гипотез осуществляется аналогичными действиями (создание, изменение, 

удаление). Карточка гипотезы (Рисунок 97) содержит все атрибуты гипотезы. 
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Рисунок 97. Гипотеза 

 

Рекомендации (Рисунок 98). Реестр рекомендаций на основе данного анализа.  

 
Рисунок 98. Вкладка документа анализа корневых причин «Рекомендации» 

 

Ведение рекомендаций осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка рекомендации (Рисунок 99) содержит все атрибуты 

рекомендации. 
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Рисунок 99. Рекомендация 

2.4.42. Анализ надёжности 

Для перехода к реестру документов анализа надёжности необходимо развернуть блок 

«Управление надёжностью» и выбрать «Анализ надёжности», кнопка на левой панели экрана 

(Рисунок 100). Раздел содержит табличное представление документов анализа надёжности. 

 
Рисунок 100. Реестр документов анализа надёжности 

Документ анализа надёжности для проведения анализа надёжности одного или 

нескольких объектов ремонта. Реестр документов поддерживает аналогичные основные 

функции: создание, изменение, удаление. 
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Карточка документа анализа надёжности содержит следующие вкладки. 

Основная информация (Рисунок 101). Содержит атрибуты документа анализа 

надёжности. 

 
Рисунок 101. Вкладка документа анализа надёжности «Основная информация» 

 

Объекты анализа (Рисунок 102). Реестр объектов ремонта, для которых выполняется 

анализ надёжности в данном документе.  

 
Рисунок 102. Вкладка документа анализа надёжности «Объекты анализа» 

 

Ведение объектов анализа осуществляется аналогичными действиями (создание, 
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изменение, удаление). Карточка объекта (Рисунок 103) содержит все атрибуты объекта 

анализа. 

 
Рисунок 103. Карточка объекта анализа 

 

Функции системы (Рисунок 104). Реестр функций системы, для которых выполняется 

анализ надёжности в данном документе.  

 
Рисунок 104. Вкладка документа анализа надёжности «Функции системы» 

 

Ведение функций системы осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка функции (Рисунок 105) содержит все атрибуты функции 

системы. 
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Рисунок 105. Карточка функции системы 

 

Функциональные отказы (Рисунок 106). Реестр функциональных отказов, для которых 

выполняется анализ надёжности в данном документе.  

 
Рисунок 106. Вкладка документа анализа надёжности «Функциональные отказы» 

 

Ведение функциональных отказов осуществляется аналогичными действиями 

(создание, изменение, удаление). Карточка функционального отказа (Рисунок 107) содержит 

все атрибуты функционального отказа. 
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Рисунок 107. Карточка функционального отказа 

 

Виды отказов (Рисунок 108). Реестр видов отказа, для которых выполняется анализ 

надёжности в данном документе.  

 
Рисунок 108. Вкладка документа анализа надёжности «Виды отказа» 

 

Ведение видов отказа осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка вида отказа (Рисунок 109) содержит все атрибуты вида отказа. 
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Рисунок 109. Карточка вида отказа 

 

Рекомендации (Рисунок 110). Реестр рекомендаций, выданных в результате анализа 

надёжности.  

 
Рисунок 110. Вкладка документа анализа надёжности «Рекомендации» 

 

Ведение рекомендаций осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка рекомендации (Рисунок 111) содержит все атрибуты 

рекомендации. 
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Рисунок 111. Карточка рекомендации 

 

На вкладке «Файлы» осуществляется возможность прикрепления файлов к документу. 

2.4.43. Ведение стратегий обслуживания 

Для перехода к реестру стратегий обслуживания необходимо развернуть блок 

«Планирование» и выбрать «Стратегии обслуживания», кнопка на левой панели экрана 

(Рисунок 112). Раздел содержит табличное представление реестра стратегий обслуживания. 

 
Рисунок 112. Реестр стратегий обслуживания 

 

Стратегия обслуживания – объект, на основе которого формируется программа 

ремонтов (план ремонтов). Реестр стратегий поддерживает аналогичные основные функции: 

создание, изменение, удаление. 

Карточка стратегии обслуживания содержит следующие вкладки. 
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Основная информация (Рисунок 113). Содержит атрибуты стратегии обслуживания. 

 
Рисунок 113. Вкладка стратегии обслуживания «Основная информация» 

 

Пакеты работ (Рисунок 114). Реестр пакетов работ, из которых состоит стратегия.  

 
Рисунок 114. Вкладка стратегии обслуживания «Пакеты работ» 

 

Ведение пакетов работ осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка пакета работ (Рисунок 115) содержит все атрибуты пакета 

работ. 
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Рисунок 115. Карточка пакета работ 

2.4.44. Ведение планов работ 

Для перехода к реестру планов работ необходимо развернуть блок «Планирование» и 

выбрать «План работ», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 116). Раздел содержит 

табличное представление реестра планов работ. 

 
Рисунок 116. Реестр планов работ 

 

План работ – объект, на основе которого формируются заявки на выполнение работ по 

определенной стратегии обслуживания на определенный объект ремонта. Реестр планов работ 

поддерживает аналогичные основные функции: создание, изменение, удаление. 

Карточка плана работ содержит следующие вкладки. 

Основная информация (Рисунок 117). Содержит атрибуты плана работ. 
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Рисунок 117. Вкладка плана работ «Основная информация» 

 

Позиции плана работ (Рисунок 118). Реестр позиций плана работ, из которых состоит 

план.  

 
Рисунок 118. Вкладка плана работ «Позиции плана работ» 

 

Ведение позиций плана работ осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка позиции плана работ (Рисунок 119) содержит все атрибуты 

позиции плана работ. 
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Рисунок 119. Карточка позиции плана работ 

 

Заявка на работу (Рисунок 120). Реестр заявок на работу, созданных на основе плана.  

 
Рисунок 120. Вкладка плана работ «Заявки на работу» 

 

Ведение заявок на работу осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка заявки на работу (Рисунок 121) содержит все атрибуты заявки 

на работу. 
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Рисунок 121. Карточка заявки на работу 

 

Заказы ТОиР (Рисунок 122). Реестр заказов ТОиР, созданных на основе плана.  

 
Рисунок 122. Вкладка плана работ «Заказы ТОиР» 

 

Ведение заказов ТОиР осуществляется аналогичными действиями (создание, 

изменение, удаление). Карточка заказа (Рисунок 123) содержит все атрибуты Заказа ТОиР. 
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Рисунок 123. Карточка заказа ТОиР 

 

Заказ ТОиР – объект системы, отображающий конкретную работу на конкретном 

объекте. Заказ содержит операции, которые должны быть выполнены в рамках этой работы и 

используемые материалы.  

Карточка заказа ТОиР содержит следующие вкладки. 

Операции (Рисунок 124). Реестр операций заказа ТОиР.  

 
Рисунок 124. Вкладка заказа ТОиР «Операции» 

 

Ведение операций осуществляется аналогичными действиями (создание, изменение, 

удаление). Карточка операции (Рисунок 125) содержит все атрибуты операции заказа. 
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Рисунок 125. Карточка операции заказа ТОиР 

 

Материалы заказа ТОиР (Рисунок 126). Реестр материалов заказа ТОиР.  

 
Рисунок 126. Вкладка заказа ТОиР «Материалы заказа ТОиР» 

 

Ведение материалов осуществляется аналогичными действиями (создание, изменение, 

удаление). Карточка материала (Рисунок 127) содержит все атрибуты материала заказа ТОиР. 
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Рисунок 127. Карточка материала заказа ТОиР 

2.4.45. Ведение подтверждений заказов ТОиР 

Для перехода к реестру планов работ необходимо развернуть блок «Фактический учёт» 

и выбрать «Подтверждение заказов ТОиР», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 128). 

Раздел содержит табличное представление подтверждений заказов ТОиР. 

 
Рисунок 128. Реестр подтверждений заказов ТОиР 

 

Подтверждение заказа ТОиР – Документ, отражающий факт выполнения заказа ТОиР. 

Реестр подтверждений заказов ТОиР поддерживает аналогичные основные функции: 

создание, изменение, удаление. 

Карточка подтверждения заказа ТОиР содержит следующие вкладки. 

Основная информация (Рисунок 129). Содержит атрибуты подтверждения заказа 
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ТОиР. 

 
Рисунок 129. Вкладка подтверждения заказа ТОиР «Основная информация» 

 

Позиции подтверждения (Рисунок 130). Реестр позиций подтверждения заказа ТОиР, 

из которых состоит данный документ.  

 
Рисунок 130. Вкладка подтверждения заказа ТОиР «Позиции подтверждения» 

 

Ведение позиций подтверждения осуществляется аналогичными действиями 

(создание, изменение, удаление). Карточка позиции подтверждения (Рисунок 131) содержит 

все атрибуты позиции подтверждения заказа ТОиР. 
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Рисунок 131. Карточка позиции подтверждения заказа ТОиР 

2.4.46. Аналитика 

В модуле доступны следующие аналитические дашборды. 

Рабочее место планировщика. Для перехода к дашборду необходимо развернуть блок 

«Планирование» и выбрать «Рабочее место планировщика», кнопка на левой панели экрана 

(Рисунок 132).  

 
Рисунок 132. Рабочее место планировщица 

 

Менеджер по надёжности. Для перехода к дашборду необходимо развернуть блок 

«Управление надёжностью» папку «Аналитика» и выбрать «Менеджер по надёжности», 

кнопка на левой панели экрана (Рисунок 133).  
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Рисунок 133. Менеджер по надёжности 

 

Риск-ориентированное планирование. Для перехода к дашборду необходимо 

развернуть блок «Управление надёжностью» папку «Аналитика» и выбрать «Риск-

ориентированное планирование», кнопка на левой панели экрана (Рисунок 134).  

 
Рисунок 134. Риск-ориентированное планирование 

 

Влияние актива. Для перехода к дашборду необходимо развернуть блок «Управление 

надёжностью» папку «Аналитика» и выбрать «Влияние актива», кнопка на левой панели 

экрана (Рисунок 135).  
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Рисунок 135. Влияние актива 

 


